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1. Schwerpunkte

1.1

Offentlichkeit und Transparenz

Schlichtungsantrage im Jahresrlckblick

Alle Biirgerinnen und Biirger konnen gemiss dem kantonalen Gesetz
tiber die Information und den Zugang zu Dokumenten (InfoG; SGF
17.5) den Zugang zu einem Dokument beantragen, das von einem
offentlichen Organ herausgegeben wurde. Geht das 6ffentliche Organ
nicht auf das Zugangsgesuch ein oder wehrt sich eine betroffene
Drittperson dagegen, so kann die gesuchstellende Person oder die
Drittperson an die Offentlichkeitsbeauftragte (die Beauftragte)
wenden und einen Schlichtungsantrag stellen. Im Jahr 2023 wurden
21 Schlichtungsantrage gestellt, gegeniiber 35 im Jahr 2022. In 11
Fillen konnten die Parteien dank der Schlichtung eine Einigung
erzielen. In weiteren 5 Fallen gab die Beauftragte eine Empfehlung
ab. Im vergangenen Jahr wurden am meisten Schlichtungsantrige
auf Dokumente in Zusammenhang mit Baubewilligungen gestellt (9),
entweder nach Abschluss des Bewilligungsverfahrens oder vor dem
Auflageverfahren.
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Félle betrafen Falle flhrten zu
Schlichtungsantrage einer Einigung
in Zusammenhang mit

Baubewilligungen

Schlichtungsantréage wurden
der Beauftragten unterbreitet.
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Falle fihrten zur Abgabe
einer Empfehlung



1.2

Datenschutz

Neues Datenschutzgesetz

V4
/
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Das revidierte kantonale Gesetz
Uber den Datenschutz (DSchG)
tritt am 1. Januar 2024 in Kraft.

Einerseits sorgt die
Reform flir mehr Kontrolle
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und fir eine Verstarkung der
Rechte bei der Handhabung
von geteilten Informationen der

offentlichen Hand.

Andererseits werden die Datenschutzauflagen fur
die Verantwortlichen in der Verwaltung strenger sein.

Die Arbeitsbelastung im Bereich des
Datenschutzes bleibt hoch.

Zugenommen hat nicht nur die Anzahl der Falle,
sondern auch ihre Komplexitat.

Videouberwachung

25

VideoUberwachungsdoss|

wovon es fir 8 vom
offentlichen Organ oder

von der Person, die die
Videouberwachung
beantragt hatte, noch
weitere Dokumente brauchte.
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Falle waren Ende 2023
noch héngig.
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Stellungnahmen zu
Videouberwachung

Die Zahl der Bewilligungsgesuche fiir
Videoliberwachungsanlagen bleibt hoch.

Die Videouberwachung wird bei 6ffentlichen
Organen und Privatpersonen haufig verwendet.
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1.3

Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten

Ein starkes Engagement in der Konfliktpravention
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In der Schweiz fillt es jeder fiinften
Person schwer, einen Standardtext zu
lesen und zu verstehen.

Die Mediatorin engagiert sich
bereits seit mehreren Jahren fir die
Verwendung von Leichter Sprache.

Dabei geht es um
,Ubersetzungsarbeit” der hiufig
schwierig zu verstehenden
Verwaltungssprache.

Seit April 2023 werden die wichtigsten
Informationen tuiber die Bereiche

Transparenz, Datenschutz und Mediation

auf der Website der ODSMB in Leichter
Sprache angeboten.

Y @ Im Sommer 2023 hat die kantonale
Mediatorin ein neues Projekt lanciert,
bei dem die Kantonsverwaltung in
Leichter Sprache dargestellt wird.

Sie arbeitet mit den Direktionen, der
Staatskanzlei, dem Grossen Rat und

den Gerichtsbehorden zusammen.

.® Dieses Projekt dient als Grundlage,

71N

Vi) Vi)

um danach weitere Texte der einzelnen
Verwaltungseinheiten in Leichter
Sprache anzubieten.

Zahl der Anfragen stabil

37

Anfragen sind bei der
kantonalen Mediatorin
eingegangen

O

13

befanden sich im
Geltungsbereich des
Gesetzes Uber die
Mediation fir Verwaltungs-
angelegenheiten

)\\(@o -

Im Berichtsjahr gingen bei der kantonalen Mediatorin 37
Anfragen ein, wovon 13 in den Geltungsbereich des Gesetzes iiber
die Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten (MedG) fielen.

Die Anliegen der ratsuchenden Personen wiesen erneut eine
grosse Vielfalt auf. So wandten sich die einen an die kantonale
Mediatorin, weil sie einen Entscheid der Kantonsverwaltung als
ungerecht empfanden, anderen dauerte die Wartezeit auf einen
Bescheid zu lange. Wieder andere verstanden nicht, was ihnen
genau gesagt werden wollte oder fanden keine Informationen zu
einem konkreten Thema.

Auch Fragen zu Verwaltungsabldufen und Gesetzesanwendungen
treffen immer wieder bei der Mediatorin ein.


https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/informationen-von-oedsb-in-leichter-sprache
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/181.1

1.4

Offentlichkeits-, Datenschutz- und Mediationskommission

Evaluation des Zugangsrechts geméss Offentlichkeitsprinzip

<

Umwelt

Bauwesen T Verwaltung

\/

am meisten betroffene Bereiche

85

Zugangsgesuche wurden bei
offentlichen Organen im Kanton
Freiburg eingereicht

ohne / \ abgelehnt

Von den 6ffentlichen Organen gemeldete
Zugangsgesuche

Im Jahr 2023 wurden der Behorde von den offentlichen
Organen 85 Zugangsgesuche gemeldet. Wie die
eidgendssische Behorde geht aber auch die kantonale
Behorde davon aus, dass tatsachlich weit mehr
Zugangsgesuche eingereicht werden. Diese werden
aber nicht immer als solche erkannt, daher auch nicht
immer unter dem Aspekt des kantonalen Gesetzes
iiber die Information und den Zugang zu Dokumenten
(InfoG; SGF 17.5) behandelt und in der Folge auch nicht
gemeldet. Eine stete Sensibilisierung der 6ffentlichen
Organe ist daher wichtig.

Angabe
han i Zu an
o Zuganq ganz tell\?vels%
gewahrt gewahrt
Kantonales Bezugssystem
Pilotprojekte
Kantonales Bezugssystem: Zur Unterstiitzung der Digitalisierung von Prozessen in allen staatlichen
@ Einrichtungen des Staates und des E-Government wurde im Kanton eine neue digitale Infrastruktur fir

Es stellt eine digitale Infrastruktur fiir die Datenbearbeitung mit einer zentralen Gouvernanz zur

die Datenbearbeitung mit einer zentralen Governance geschaffen, namlich das kantonale Bezugssystem.

Verfiigung. Das Pilotprojekt wurde im August 2019 gestartet. Dieses Pilotprojekt, dessen Umsetzung

von der Kommission begleitet wurde, ist nun abgeschlossen. Der Staatsrat beschloss die Fortfithrung

der Datenbearbeitung und leitete das Verfahren zur Ausarbeitung der erforderlichen formellen

Rechtsgrundlage ein. Die Beauftragte nahm an der Arbeitsgruppe teil, die sich mit der Ausarbeitung der

formellen gesetzlichen Grundlagen befasste. Die Arbeitsgruppe traf sich zu 7 Sitzungen. Diese Arbeit

ist noch nicht abgeschlossen. Die Beauftragte nahm auch an anderen Sitzungen im Zusammenhang mit

dem kantonalen Bezugssystem teil, insbesondere im erweiterten Lenkungsausschuss (CoPil) und im

Ausschuss fiir die bestimmungsgemasse Verwendung der Daten des kantonalen Bezugssystems.

Stellungnahme zu 26 Gesetzesvorlagen

26

-mal nahm die Kommission Stellung zu Anderungsentwiirfen und Entwiirfen von Gesetzen,

Reglementen, Verordnungen oder anderen Rechtsgrundlagen, die ihr unterbreitet wurden.
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2. Offentlichkeit und Transparenz

21
Schlichtung und Zugangsrecht

Wie der Bund und andere Kantone hat auch der Kanton
Freiburg 2009 das Recht auf Zugang zu amtlichen
Dokumenten eingefithrt. Damit wird der Grundsatz der
Geheimhaltung der Verwaltungstétigkeit zugunsten des

Offentlichkeitsprinzips umgekehrt. So wurde am 9. Septem-

ber 2009 das Gesetz iiber die Information und den Zugang
zu Dokumenten verabschiedet (InfoG; SGF 17.5).

Das Offentlichkeitsprinzip bedeutet, dass jede Person
bei den Behorden Zugang zu amtlichen Dokumenten
verlangen kann. Dieses Zugangsrecht ist nicht absolut.
Es kann eingeschrankt werden, wenn ihm tiberwiegende
offentliche oder private Interessen entgegenstehen.

Wird das Zugangsgesuch abgelehnt, so kann die
gesuchstellende Person bei der Beauftragten ein
Schlichtungsgesuch einreichen.

Ziel dieses von der Beauftragten geleiteten
Schlichtungsverfahrens ist es, eine Einigung fiir die
verschiedenen Interessen zu finden. Ist die Schlichtung
erfolgreich, wird die Angelegenheit gemass den von den
Parteien vereinbarten Modalitdten geregelt. Kommt
keine Einigung zustande, so verfasst die Beauftragte eine
schriftliche Empfehlung an das betroffene o6ffentliche
Organ, das einen formellen Entscheid tiber das Zugangs-
gesuch der Gesuchstellerin oder des Gesuchstellers treffen
muss. Dieser Entscheid kann mit einer Beschwerde
angefochten werden.

Zahl der Schlichtungsantrage

9 21

betrafen Dokumente in
Zusammenhang mit
Baubeuwilligungsdossiers

10

Schlichtungsantrage

Die Zahlen 2023:

> Insgesamt gingen 21 Schlichtungsantrige ein. In 11 Féllen

fihrte die Schlichtung zu einer Einigung zwischen den
Parteien. In 5 Féllen wurde eine Empfehlung abgegeben.
1 abgegebene Empfehlung betraf einen Schlichtungsantrag
aus dem Jahr 2022. Die Beauftragte empfahl in einem Fall
den betroffenen 6ffentlichen Organen, den vollstdndigen
Zugang zu den gewiinschten Dokumenten zu gewéhren,
in 3 Fillen den teilweisen Zugang zu gewédhren und

in einem Fall den Zugang zu verweigern. 4 Fille waren
am Ende des Jahres noch hingig. In 2 Féllen war die
30-tagige Frist fiir die Beantragung einer Schlichtung

bei der Beauftragten abgelaufen und die Beauftragte
konnte nicht darauf eintreten. In 9 Féllen betrafen die
Schlichtungsantrige Dokumente im Zusammenhang

mit Baubewilligungsdossiers, nach abgeschlossenem
Baubewilligungsverfahren oder vor dem Auflageverfahren.

> In 5 Féllen wurde von mehreren Biirgerinnen

und Biirgern gemeinsam oder von Vertretern und
Vertreterinnen einer Gruppe von Biirgerinnen und
Biirgern eine Schlichtung beantragt. In einem Fall
weigerte sich eine Gemeinde in Missachtung der
Bestimmungen des InfoG (Art. 14a DZV) und unter
Berufung auf die Empfehlung ihrer Aufsichtsbehorde, an
der Schlichtungsverhandlung teilzunehmen, zur Sitzung
zu erscheinen und der Beauftragten die Dokumente
zuzustellen. Die Beauftragte musste eine Empfehlung
abgeben, ohne dass sie die Parteien anhoren konnte und
ohne Einsicht in die Dokumente genommen zu haben.

in11

Fallen kam es
zu einer Einigung

in 5
Féllen wurde eine
Empfehlung abgegeben


https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.5
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.54

2.2

Einigungen
In den meisten Schlichtungsverfahren kommt es zu einer
Einigung, und das Verfahren ist damit beendet.

Einigungen kénnen unterschiedliche Formen annehmen.

In einigen Fillen lassen sich die Dokumente, die die von
den antragstellenden Personen gesuchten Informationen
enthalten, identifizieren oder aufzahlen.

7
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In anderen Fillen verzichten die antragstellenden
Personen schliesslich auf den Zugang und geben sich
mit Informationen tiber die Dokumente zufrieden.

Be —

In weiteren Fillen einigen sich die Schlichtungsparteien
auf einen Zugang zu den Dokumenten, allenfalls
aufgeschoben oder mit geschwirzten Passagen.

olfe

Wenn sich die Parteien auf das weitere Vorgehen einigen;

stimmt das 6ffentliche Organ zu, die von den Dokumenten
betroffenen Dritten im Hinblick auf die Gewédhrung des
Zugangs fir die antragstellenden Personen anzuhdren.

2023 wurden in fast allen Fillen, in denen eine Einigung
erzielt wurde, ndmlich in 11 Féllen die angeforderten
Dokumente iibermittelt. Die Ubermittlung erfolgte
entweder vor der Schlichtungssitzung oder nach der
Schlichtungsvereinbarung. In einigen Féllen wurden die
Dokumente etwa zur Wahrung des Datenschutzes oder
von Geschiftsgeheimnissen mit geschwirzten Passagen
ibermittelt.

11
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Empfehlung:
PK-Dokumente

Gemass InfoG beantragte ein Verein Zugang zu
verschiedenen Dokumenten im Besitz der Pensionskasse
des Staatspersonals (PKSPF). Diese stellte dem Antragsteller
einige Dokumente zur Verfiigung, wihrend sie den Zugang
zu anderen Dokumenten verweigerte, insbesondere zu den
Dokumenten in Bezug auf die Nachhaltigkeitspolitik der
Anlagen der PKSPF, den Vertrag zwischen der PKSPF und
einer Stiftung sowie die Unterlagen tiber Investitionen der
PKSPF in Kohle, Ol und Gas. Zu einem solchen Investment
gibt es nach Angabe der PKSPF keine Unterlagen.

Nach einer Schlichtungssitzung mit der Beauftragten wurde
eine Teileinigung erzielt: Die PKSPF tibermittelte ihre
Prisentation in Bezug auf die Nachhaltigkeitspolitik und
den Vertrag mit der Stiftung mit den geschwirzten Stellen,
die unter das Geschiftsgeheimnis fallen, nach Riicksprache
mit der Stiftung. Keine Einigung wurde jedoch in Bezug

auf den Zugang zu den Dokumenten iiber Investitionen der
PKSPF in Kohle, Ol und Gas erzielt. Die Beauftragte empfahl
der PKSPF, in einem Entscheid zu bestitigen, sie sei nicht im
Besitz solcher Dokumente.

12

Zur Begriindung dieser Empfehlung wies die Beauftragte
darauf hin, dass die PKSPF als o6ffentlich-rechtliche Anstalt
mit eigener Rechtspersonlichkeit und Sitz in Freiburg dem
InfoG untersteht und die verlangten Dokumente im Besitz
der PKSPF Gegenstand eines Zugangsgesuchs sein konnen.
Die Pensionskasse behauptete jedoch, die angeforderten
Dokumente existierten nicht. Nach der Rechtsprechung des
Bundesverwaltungsgerichts, der Praxis des Eidgendssischen
Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten sowie der
Freiburger Praxis muss die Beauftragte versuchen, die Frage
zu kléren, ob die angeforderten Dokumente existieren oder
nicht, wenn die Verwaltung behauptet, dass dem nicht so sei
und ein Gesuchsteller diese Aussage in Frage stellt.

In diesem Fall erklarte die PKSPF, ihr Vermdogen sei
hauptséchlich in Anlagefonds investiert. In ihrem

Portfolio hilt sie also keine Direktinvestitionen in fossile
Energietrager. Es gibt keinen Anlass, an ihren Aussagen zu
zweifeln, da sie dem Gesuchsteller die anderen angeforderten
Dokumente iibermittelt hat. Dariiber hinaus gibt es keine
Hinweise auf die Existenz der verlangten Dokumente. Die
Beauftragte empfiehlt daher der Pensionskasse, dies durch
einen formellen Entscheid zu bestétigen.
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3. Datenschutz

3.1

Neues kantonales Gesetz

Uber den Datenschutz

Am 1. Januar 2024 ist das neue kantonale Gesetz tiber den
Datenschutz (DSchG) in Kraft getreten. Dieses Gesetz starkt
die Rechte der Einzelnen und fiihrt zu mehr Transparenz und
Datensicherheit. Die Behorde hat aktiv an der Ausarbeitung
des Gesetzes mitgewirkt.

Das neue DSchG beinhaltet drei schwerpunktméssige

Neuerungen:

> Die Rechte der Biirgerinnen und Biirger werden gestiarkt,
insbesondere durch die Einfithrung des generellen Rechts,
sich priventiv gegen eine Weitergabe ihrer
Daten an Dritte zu wehren.

> Es werden Pflichten fiir einen besseren Schutz eingefiihrt:
Die Verantwortlichen miissen den Schutz und die Achtung
der Privatsphére der betroffenen Personen in die Struktur des
Produkts oder der Dienstleistung integrieren.

> Die Aufsichtsbehorde wird in ihrer Rolle gestérkt.

/ e

Einerseits sorgt die
Reform flir mehr
Kontrolle,

Das revidierte kantonale Gesetz
Uber den Datenschutz (DSch G)
tritt am 1. Januar 2024 in Kraft.

14

Der Grosse Rat des Kantons Freiburg hat die Revision

des kantonalen Gesetzes vom 12. Oktober 2023 iiber den
Datenschutz (DSchG; SGF 17.1) einstimmig angenommen.
Das neue Gesetz lehnt sich eng an das neue Bundesgesetz
iiber den Datenschutz an. Das Ziel der Revision war es, die
Gesetzgebung, die auf den 25. November 1994 zuriickgeht,
an die technischen und gesellschaftlichen Entwicklungen
der letzten 30 Jahre anzupassen.

Die Verabschiedung des neuen DSchG hat zu deutlich mehr
Anfragen offentlicher Organe und Gemeinden gefiihrt.
Viele Akteure dusserten Bedenken hinsichtlich der mit dem
neuen Gesetz neu eingefiihrten Pflichten sowie hinsichtlich
der Rolle der Ansprechperson fiir Datenschutz.

Um diese Fragen bestmoglich zu beantworten, hat die
Behorde auf ihrer Website etliche Merkblétter und Links

zu Arbeitsinstrumenten aufgeschaltet. Damit sollte es den
Verantwortlichen moglich sein, ihre Praktiken an die neuen
Standards anzupassen.

-
&8

insbesondere beim Austausch
von Informationen mit den
offentlichen Kérperschaften fur
die betroffenen Personen.

Andererseits werden die Datenschutzauflagen fur
die Verantwortlichen in der Verwaltung strenger sein.

Die Arbeitsbelastung im Bereich

des Datenschutzes bleibt hoch.
Zugenommen hat nicht nur die Anzahl
der Falle, sondern auch ihre Komplexitat.



https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.1
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.1

Arbeitsmittel fUr die Verantwortlichen

/]

- i

Ein Datenschutz-
folgenabschétzungs-
modell

LM

Ein Factsheet zum
neuen kantonalen
Datenschutzgesetz

AIDE- A m

MEMOIRE

Ein Merkblatt Gber
die Auslagerung der
Datenbearbeitung

Ein Infoblatt fir die
Bekanntgabe ins
Ausland

%

Ein_Online-Dienst fiir die Meldung von Datensicherheitsverletzungen

ermdglicht allen Verantwortlichen, Sicherheitsverletzungen in
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten zu melden.

A Neavs

Ein Merkblatt fiir die systematische Verwendung der AHV-Nummer.

Weiter organisierte die Behérde zur besseren Information
der Verantwortlichen, Sitzungen mit den Kontaktpersonen
fiir den Datenschutz und Kurse fiir die Angestellten in den
Gemeinden und 6ffentlichen Organen.

3.2

FriPers-Stellungnahmen

Allgemeines und Zahlen

FriPers ist eine zentrale Plattform, auf der alle personlichen
Daten, die in den Einwohnerregistern der Gemeinden
eingetragen sind, zusammengefiihrt werden. Diese Plattform
ermoglicht insbesondere den Austausch von Personendaten
zwischen den Gemeinden, vor allem bei Wegzug oder Zuzug,
und die Ubermittlung von Daten an das Bundesamt fiir
Statistik oder an kantonale Organe und Amter.

Gemaiss Verordnung vom 14. Juni 2010 iiber die

Informatikplattform fiir die Einwohnerregisterdaten (SGF
114.21.12) muss der Zugriff auf die FriPers-Plattform von
der Sicherheits-, Justiz- und Sportdirektion (SJSD) bewilligt
werden. In einem ersten Schritt muss die SJSD hierzu die

Stellungnahme der Datenschutzbeauftragten einholen.

Im Berichtsjahr wurde einer der Entscheide der SJSD,
der sich ganz auf die Stellungnahme der Beauftragten
stiitzte, beim Kantonsgericht angefochten. Bei dieser
Gelegenheit klarte das Kantonsgericht mehrere strittige
Punkte, insbesondere die systematische Verwendung der
AHV-Nummer durch eine kirchliche Kérperschaft. Das
Kantonsgericht gab der Beschwerde teilweise statt und
gewidhrte den Zugriff auf einige zusatzliche Merkmale,
verweigerte jedoch den Zugrift auf die AHV-Nummer sowie
auf weitere angeforderte Merkmale. Gegen das Urteil des
Kantonsgerichts wurde beim Bundesgericht Beschwerde
erhoben. Das Bundesgericht entschied 2024: Es wies die
Beschwerde ab und bestitigte das Kantonsgerichtsurteil.

2023 gab die Beauftragte 16 Stellungnahmen ab. In ihren
Entscheiden zur Erteilung der Zugriffsbewilligungen
schloss sich die SJSD jeweils der Stellungahme der
Beauftragten an.

Amt fiir Personal und Organisation

des Staates Freiburg (POA)

Das POA beantragte einen direkten Zugang zu FriPers. Als
zentraler Dienst hat es die Aufgabe, die verschiedenen mit
Personalverwaltungsaufgaben betrauten Einheiten in den
Direktionen und staatlichen Anstalten zu koordinieren.

Das POA ist mit verschiedenen Aufgaben im Zusammenhang
mit der Personalpolitik und im Personalwesen betraut und
verwaltet die Systeme sowie die zentralisierten Instrumente
zur Personalverwaltung und -information.

Die Beauftragte gab eine positive Stellungnahme fiir den
Zugriff auf die verlangten Daten ab.

15


https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/systematische-verwendung-der-ahv-nummer-durch-behoerden
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/114.21.12
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/114.21.12
https://www.fr.ch/sites/default/files/2023-11/flyer-nouvelle-loi-cantonale-sur-la-protection-des-donnees-de.pdf
https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/merkblatt-mandat-fuer-die-auslagerung-der-datenbearbeitung
https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/datenschutzfolgenabschaetzung
https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/datenschutzfolgenabschaetzung
https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/datenschutzfolgenabschaetzung
https://www.fr.ch/sites/default/files/2024-01/bekanntgabe-von-daten-ins-ausland.pdf
https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/meldung-von-datensicherheitsverletzungen

3.3

Videoiuiberwachung

Allgemeines und Zahlen

Die Beauftragte gibt Stellungnahmen ab, wenn Anlagen zur
Videotiberwachung des offentlichen Raums vorgesehen sind
und die Videoiiberwachungsanlagen Bilder aufzeichnen.
Diese Stellungnahmen werden auf der Website der Behérde

veréftentlicht. Die Oberdmter erteilen die Bewilligungen fiir
die Videotiberwachungsanlagen und fithren eine Liste der
erteilten Bewilligungen.

Es gibt viele verschiedene Orte, die videoiiberwacht

werden. Oft handelt es sich jedoch um Parkplitze,
Abfallsammelstellen oder Schulen. In Einzelfillen sind es
auch Gefdngnis- oder Polizeigebdude, Pflegeheime, Kirchen,
Privatgrundstiicke mit Aufnahmen von 6ffentlichem Grund
oder auch Museen.

Im Berichtsjahr befasste sich die Behrde mit 25
Videoiiberwachungsdossiers. 11 Dossiers waren Ende
2023 noch hingig, weil die Beauftragte in den meisten
dieser Falle noch auf entsprechende Unterlagen des
offentlichen Organs oder der Person wartete, die die
Videoiiberwachung beantragt hatte. Die Beauftragte gab
18 Stellungnahmen zu Videoiiberwachung ab. Einige
dieser Stellungnahmen betrafen Fille aus dem Jahr 2022.
Die Zahl der Bewilligungsgesuche ist weiter hoch. Die
Videotiberwachung in bei 6ffentlichen Organen und
Privatpersonen sehr beliebt.

Oft greifen Videotiberwachungssysteme fiir die
Datenspeicherung auf Clouds zurtick. In diesem Fall
handelt es sich um eine Auslagerung, weshalb die
Bedingungen nach Artikel 12b ff. des Gesetzes vom 25.
November 1994 iiber den Datenschutz (DSchG) erfiillt

sein missen.

16

Im Museum fir Kunst und Geschichte

Die Beauftragte gab eine positive Stellungnahme mit
Auflagen zur Installation einer Videoiiberwachungsanlage
mit Datenaufzeichnung und Echtzeitiiberwachung im
Museum fiir Kunst und Geschichte in Freiburg ab. Etwa

40 Kameras waren vorgesehen. Der Beauftragten zufolge
miissen die Gesichter der im 6ffentlichen Bereich ausserhalb
des Museums aufgenommenen Personen verpixelt oder mit
schwarzen Balken versehen werden.

Es wurden noch Klarstellungen in Bezug auf die
Datensicherheit verlangt, insbesondere in Bezug auf

den Zugrift auf die Bilder durch das Personal und dartiber,
wie die Echtzeitiiberwachung organisiert wird. Die
Beauftragte riet auch dazu, am Eingang entsprechende
Hinweisschilder auf die Videoiiberwachung anzubringen,
und wies auf die Bedingungen hin, die im Falle einer
Auslagerung gelten.

In Abfallsammelstellen

Die Beauftragte gab 3 Stellungnahmen zu
Videotiberwachungsanlagen in Abfallsammelstellen ab,
und zwar in den Gemeinden Cottens, Cressier und Belmont-
Broye. Diese Stellungnahmen fielen positiv aus (mit Auflagen)
fiir die Fille, in denen die dokumentierten Ubergriffe auf
Personen und Sachen eine gewisse Intensitét erreichten
und erhebliche Kosten fiir die Allgemeinheit verursachten.
Die Beauftragte empfahl ausserdem, die Aufnahmen im
Aussenbereich der Abfallsammelstellen zu verpixeln,

und wies auf die Bedingungen hin, die im Falle einer
Auslagerung gelten.


https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/videoueberwachung

Videouberwachung

wovon es flir 8 vom
offentlichen Organ oder
von der Person, die die
Videouberwachung
beantragt hatte, noch
weitere Dokumente brauchte.

.
18

Stellungnahmen zu
Videotberwachung

25

Videotiberwachungsdossiers

™

[

11

Dossiers waren Ende 2023
noch héngig,

T

'

Die Zahl der Bewilligungsgesuche
fur Videouberwachungsanlagen
bleibt hoch. Die Videotberwachung
wird bei 6ffentlichen Organen und
Privatpersonen haufig verwendet.
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4. Mediation fur
Verwaltungs-
angelegenheiten
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4. Die Mediation fur

Verwaltungsangelegenheiten

4.1
Starkes Engagement im Bereich
der Konfliktpravention

Konflikte entstehen oft, weil etwas nicht oder falsch
verstanden wird. Dies erlebt die Mediatorin in ihrem
Arbeitsalltag regelmidssig und leistet entsprechende
,Ubersetzungsarbeit” der hiufig schwierig zu verstehenden
Verwaltungssprache. Um derartige Konflikte moglichst gar
nicht erst entstehen zu lassen, engagiert sich die Mediatorin
seit mehreren Jahren im Bereich der Leichten Sprache.

In der Tat fallt es in der Schweiz jeder fiinften Person
schwer, einen Standardtext zu lesen und zu verstehen.

Die sogenannte , Leichte Sprache” macht Informationen

tiir moglichst viele Menschen zugénglich und

verstandlich, insbesondere fiir Menschen mit Lese- und
Verstandnisschwierigkeiten. Texte in , Leichter Sprache” mit
kurzen Sétzen, einfachen Wortern, Beispielen und grossem
Schriftbild helfen diesen Personen. Dadurch wird die
Autonomie im Alltag, die Selbstbestimmung und Teilhabe
an der Gesellschaft gefordert.

Im Berichtsjahr fithrte die Mediatorin das bereits im letzten
Jahresbericht erwahnte behdrdeninterne Projekt zu Ende.
Seit April 2023 werden die wichtigsten Informationen zu
den Bereichen Transparenz, Datenschutz und Mediation auf

der Website der Behorde in Leichter Sprache angeboten.

Im Sommer startete die Mediatorin mit den
Kommunikationsverantwortlichen der Direktionen und
der Staatskanzlei sowie mit Ansprechpersonen des Grossen
Rates und der Justizbehorden ein neues Projekt, bei dem die
Kantonsverwaltung in Leichter Sprache vorgestellt werden soll.

20

Diese Initiative geht auf einen Bericht zuriick, den der
Staatsrat nach einem Postulat zur Verwendung Leichter

Sprache der ehemaligen Grossratinnen Andréa Wassmer
und Gabrielle Bourguet in Auftrag gegeben hat. Die
Parlamentarierinnen verlangten im Postulat, dass die
Frage der Verwendung der Leichten Sprache gepriift

und festgehalten werde, welche Texte in Leichter
Sprache verfasst werden sollten. Zudem regten sie den
Erlass eines Gesetzes oder einer Verordnung an, um
einen Rahmen fiir das Schreiben in Leichter Sprache rsp.
in ,falc” (facile a lire et a comprendre) zu schaffen.

Die vom Staatsrat mit dem Bericht beauftragten
Spezialistinnen fithrten daraufthin zwei Umfragen durch:
zum einen eine verwaltungsinterne Umfrage, die kldren
sollte, ob es in den Augen der Verwaltung sinnvoll sein
konnte, wichtige Texte in Leichte Sprache zu iibertragen
und wenn ja, welche Arten von Dokumenten. Zum
anderen sollte eine Umfrage bei einem Dutzend
kantonaler Organisationen und Vereine Informationen
liefern, welche Dokumente der Freiburger
Kantonsverwaltung tibersetzt werden sollten, um den
Bediirfnissen ihrer Zielgruppen am besten gerecht zu werden.

Der Nutzen der Einfithrung der Leichten Sprache in der
kantonalen Verwaltung wurde von allen Befragten
bestitigt. Als vorrangig zu tibersetzen wurden folgende
Dokumente identifiziert: die Darstellung der staatlichen
Leistungen und der Verfahren zu deren Erhalt,
Formulare und Behérdengénge, Briefe und Entscheide
sowie Broschiiren fiir Volksabstimmungen.

In diesem Sinne ist das im Sommer 2023 von der Mediatorin
initiierte Projekt als Basis fiir weitere Texte der verschiedenen
Verwaltungseinheiten in Leichter Sprache zu sehen.


https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/informationen-von-oedsb-in-leichter-sprache
https://www.parlinfo.fr.ch/de/politbusiness/berichte/?action=showinfo&info_id=89873&uuid=0ea1ed8ed553449b97f846bbb2c38228
https://www.parlinfo.fr.ch/de/politbusiness/berichte/?action=showinfo&info_id=89873&uuid=0ea1ed8ed553449b97f846bbb2c38228
https://www.parlinfo.fr.ch/de/politbusiness/berichte/?action=showinfo&info_id=89873&uuid=0ea1ed8ed553449b97f846bbb2c38228
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Die Einflhrung der Leichten Sprache kommt rund 70'000 Personen im Kanton Freiburg zugute.

4.2

Zahl der Anfragen stabil

Im Berichtsjahr gingen bei der kantonalen Mediatorin 37
Anfragen ein, gegeniiber 36 im Jahr 2022, wovon

13 in den Geltungsbereich des Gesetzes iiber die Mediation
fiir Verwaltungsangelegenheiten (MedG) fielen. Die Anliegen
der ratsuchenden Personen wiesen erneut eine grosse
Vielfalt auf. So wandten sich die einen an die kantonale
Mediatorin, weil sie einen Entscheid der Kantonsverwaltung
als ungerecht empfanden, anderen dauerte die Wartezeit auf
einen Bescheid zu lange. Wieder andere verstanden nicht,
was ihnen genau gesagt werden wollte oder fanden keine
Informationen zu einem konkreten Thema. Auch Fragen

zu Verwaltungsabldufen und Gesetzesanwendungen treffen
immer wieder bei der Mediatorin ein.

37

Anfragen sind bei der kantonalen
Mediatorin eingegangen

13

befanden sich im
Geltungsbereich des
Gesetzes Uber die
Mediation flr Verwaltungs-
angelegenheiten
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https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/181.1/versions/7921

Bei den Anfragen ging es namentlich um folgende Themen:

Steuerbescheide Verzugszinsen Baubewilligungen
wegen falscher
Referenznummer

Familienzulagen

/

Rickzahlungen Entscheide des Wechsel der
von Gesundheitskosten Jugendamts Autoversicherung

Bei drei Antragen ein und derselben Person, die Ende Mehr als die Hilfte der im Berichtsjahr an die

2022 eingereicht worden waren, entschied die Mediatorin Mediatorin gerichteten Anfragen lagen ausserhalb des

nach eingehender Analyse und einem Treffen mit der Geltungsbereichs des Gesetzes iiber die Mediation fiir

antragstellenden Person, nicht auf die Mediationsgesuche Verwaltungsangelegenheiten. Dabei ging es haufig um

einzutreten. Der Antragsteller wollte iiber die offentliche Organe, die vom Gesetzgeber ausdriicklich

Rahmenbedingungen der Mediation entscheiden ausgenommen worden waren wie beispielsweise

und weigerte sich, die Regeln der Mediation Gemeinden oder Justizbehorden sowie um Bereiche, die im

fiir Verwaltungsangelegenheiten zu akzeptieren. Verfahrensrecht des Bundes geregelt werden. Auch mehrere

Unter diesen Umstdnden kann die Mediatorin auf Anfragen zu Bereichen, die selbst einen Mediationsdienst

Antrage nicht eintreten. haben, gingen bei der Mediatorin ein. Daneben waren auch
Probleme mit Stellen ausserhalb des Verwaltungsbereichs

In vier Fallen verfolgten die antragstellenden Personen haufiger das Thema.

ihre Mediationsantrége nicht weiter, nachdem die

Mediatorin ihnen die im Gesetz iiber die Mediation Die Mediatorin verweist in ihren Kommunikationskandlen

fiir Verwaltungsangelegenheiten festgelegten auf den Geltungsbereich der Mediation fiir

Rahmenbedingungen der Mediation geschildert hatte. Verwaltungsangelegenheiten und erwihnt, in welchen

Fillen sie aktiv werden kann. Es ist aber auch wichtig,
ratsuchende Personen an die richtige Stelle zu verweisen,
wenn die Mediatorin nicht titig werden kann.

22


https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/181.1
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/181.1
https://bdlf.fr.ch/app/fr/texts_of_law/181.1

4.3

Uberkantonale Zusammenarbeit

Die kantonale Mediatorin hat sich auch im Berichtsjahr um
den Austausch und die Zusammenarbeit mit anderen kanto-
nalen Mediations- und Ombudsstellen bemiiht. Sie nahm an
zwei Treffen der Vereinigung der parlamentarischen Om-
budspersonen (VPO+) teil, an denen jeweils aktuelle Themen
besprochen und vertieft Erfahrungen ausgetauscht werden.
Im Berichtsjahr verabschiedete die VPO+ einen Ethikko-
dex. Dieser umschreibt die Prinzipien, welche die Arbeit

der Mitglieder leiten und hat zum Ziel, das Vertrauen der
Bevolkerung und der Behorden in die Ombuds- und Media-
tionsstellen zu pflegen und zu starken.

4.5

2023 in Zahlen

Anzahl Kontaktaufnahmen im
Berichtsjahr

37

_—

neue Anfragen von Burgerinnen

und Biirgern

4.4
Einige Zahlen

Im Folgenden werden einige Schliisselzahlen prasen-
tiert, welche die Tétigkeit im Jahr 2023 illustrieren.
Allerdings sind die Zahlen mit grosser Vorsicht zu
interpretieren. So sagt beispielsweise die Anzahl der
Falle nichts tiber deren Intensitit aus. Auch ist es nicht
erstaunlich, dass Direktionen mit viel Kundenkontakt
und einschneidenden Massnahmen fiir die Biirgerinnen
und Biirger haufiger von Anfragen und Mediationsge-
suchen betroffen sind als andere.

Die kantonale Mediatorin erfasst die Stundenzahl, die
sie fiir die einzelnen Fille investiert, nicht und macht
auch keine statistische Auswertung; die Zahlen kénnen
stark variieren. Auch die Fallzahlen konnen von einem
Jahr zum anderen stark schwanken, ohne dass dies
in irgendeiner plausiblen Art und Weise erklart werden
kann. Dies zeigen auch die Erfahrungen anderer &hnli-
cher Stellen von Kantonen und Stadten.

Sprache der Anfragen

177
o£120



https://www.ombudsstellen.ch
https://www.ombudsstellen.ch

Form der Anfragen
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Telefon Website =\ ET]
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Post Andere




In der Zustandigkeit
der Mediatorin

Beratung und
Information

,Pendel’-Mediation
(ohne Begegnung
der Parteien)

Anfrage nicht
weiterverfolgt oder
abgelehnt

Offen am 31.12.

Nicht in der
Zustandigkeit der

Mediatorin nach MedG

Gemeindeangelegenheiten

Bundesverwaltung,
Behdrden, die eine
Bundesgesetzgebung
ausflihren

Gerichtliche
Angelegenheiten,
Polizei

Behdrden mit eigenem
Mediationsdienst
(ODSMB,
Arbeitslosenkasse,
HFR, EGS...)

Andere

Notwendige
Auskiinfte (Art. 20.1a)

Einigung zwischen den
Parteien (Art. 20.1b)

Scheitern oder
Unmdglichkeit (Art. 20.2)

Arten von Leistungen (einschliesslich
offene Félle des Vorjahres)

17

2

7

-
N

Ergebnisse gemass Artikel 20 MedG

25
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Exa

4.6
A propos

Die Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten ist eine
unabhingige Stelle, die administrativ in die Kantonale
Behorde fiir Offentlichkeit, Datenschutz und Mediation
(ODSMB) integriert ist. Die derzeitige Stelleninhaberin hat
ein 40%-Pensum.

Gemiss Artikel 1 des Gesetzes iiber die Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten handelt es sich dabei um einen
Prozess, bei dem eine qualifizierte und unabhidngige Person
als Gesprachspartnerin zwischen den Biirgerinnen und
Biirgern und den kantonalen Verwaltungsbehorden dient, um
Konflikten vorzubeugen oder einvernehmliche Losungen zu
finden. Sie hat zum Ziel:

> die Biirgerinnen und Biirger im Verkehr mit den Behérden
zu unterstiitzen und in Streitfallen als Vermittlerin zu dienen

> Konflikten zwischen Beh6rden und Biirgerinnen und
Biirgern vorzubeugen und darauf hinzuwirken, dass

sie einvernehmlich gel6st werden;

> die Behorden zu ermuntern, gute Beziehungen zu den
Biirgerinnen und Biirgern zu pflegen;

> zur Verbesserung der Arbeit der Behdrden beizutragen;

> den Behorden unbegriindete Vorwiirfe zu ersparen.

In den Geltungsbereich des Gesetzes iiber die
Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten fallen
Gesuche im Zusammenhang mit der Freiburger
Kantonsverwaltung, den Oberamtspersonen — ausser
wenn diese als Strafjustizbehorde oder als besondere
Verwaltungsjustizbehorde handeln - den 6ffentlich-
rechtlichen Anstalten des Kantons sowie Privatpersonen
und Organen privater Institutionen, soweit sie von den
Kantonsbehorden iibertragene hoheitliche 6ffentlich-
rechtliche Aufgaben erfiillen. Bei Einverstdndnis

der Parteien kann die kantonale Mediatorin auf
Antrag ausserhalb jeglichen Verfahrens, in jedem
hangigen Verfahren oder nach dem Abschluss eines
verwaltungsrechtlichen Verfahrens intervenieren.

Nicht in den Téatigkeitsbereich der Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten fallen Konflikte zwischen
Biirgerinnen und Biirgern und dem Grossen Rat, dem
Staatsrat, Gerichtsbehorden, Strafverfolgungsbehorden,
den anerkannten Kirchen und konfessionellen
Gemeinschaften. Auch Gesuche betreffend
Gemeindebehorden, andere Kantone sowie Bereiche
mit spezifischem Mediationsverfahren oder
eidgendssischem Verfahrensrecht kann die

kantonale Mediatorin nicht behandeln.

Ein Mediationsverfahren kann nur mit dem
Einverstandnis der Parteien durchgefiihrt werden.

Wann kann die Mediation fir Verwaltungsangelegenheiten helfen?

/)

Gefiihl der Ungerechtigkeit Warten auf Antwort
angesichts einer

behdrdlichen Entscheidung

26

Schwierigkeit, den
genauen Sinn einer
schriftlichen Antwort zu
verstehen

Mehrere erfolglose
Versuche, eine Behorde
telefonisch zu erreichen



Wie lauft die Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten
konkret ab?

Wie in der Zielsetzung der Mediation fiir Verwaltungs-
angelegenheiten vorgesehen agiert die kantonale Mediatorin
als neutrale Person zwischen den Biirgerinnen und Biirgern
sowie den kantonalen Behorden, informiert tiber das
Vorgehen in Verwaltungsangelegenheiten und dient als
Vermittlerin, um einem Konflikt vorzubeugen oder bei der
Suche nach einer einvernehmlichen Losung zu helfen.

Sie erklart Verwaltungsablaufe, iibersetzt Entscheide

oder Korrespondenz von der Amtssprache in leicht
verstdndliche Sprache, informiert iiber die Rechtslage und
gibt Empfehlungen zur Selbsthilfe. Ist der Sachverhalt oder
die Rechtslage nicht eindeutig oder fiihlt sich die ratsuchende
Person missverstanden oder ungerecht behandelt, so klart
sie bei Einverstdndnis aller Parteien die Sachlage ab und
tiberpriift sie. Allenfalls vermittelt die kantonale Mediatorin
zwischen den Parteien und hilft bei der Suche nach fairen
und giitlichen Losungen oder bei der Verbesserung der
Kommunikation zwischen den Parteien.

Beim ersten Kontakt zwischen den Antragstellenden und der
Mediatorin kommen nicht selten viele verschiedene Themen
zur Sprache. Die Mediatorin nimmt darauthin eine Analyse
vor, um diejenigen Punkte herauszukristallisieren, bei denen
sie im Rahmen des Geltungsbereichs des Gesetzes iiber die
Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten tatig

werden kann.

So berechtigt viele Anliegen der Antragstellenden sind,
werden auch immer wieder Gesuche eingereicht, auf welche
die kantonale Mediatorin aus verschiedenen Griinden
nicht eingehen kann oder deren Bearbeitung sie zu einem
bestimmten Zeitpunkt abschliessen muss, ohne dass

eine Losung gefunden werden konnte. So geht es bei der
Mediation fiir Verwaltungsangelegenheiten auch immer
wieder darum, Antragstellenden die Grenzen des Rechts
und ihre Verantwortung im Problemfeld aufzuzeigen. Ist
es manchmal moglich, auf neue Perspektiven ausserhalb
der administrativen Mediation hinzuweisen, so geht es
manchmal auch darum, den ratsuchenden Personen zu
helfen, Situationen zu akzeptieren, die sich nicht mehr
andern lassen.

Generell rdt die kantonale Mediatorin den betroffenen
Personen und 6ffentlichen Organen, sich moglichst

frith im abzeichnenden Konflikt mit ihr in Verbindung zu
setzen. Im Gesetz tiber die Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten wird vermerkt, dass die
betroffene Person die iiblichen Schritte zur
einvernehmlichen Beilegung des Streitfalls bei den fiir
das Dossier zustindigen Kantonsbeh6érden unternommen
haben muss, bevor sie ein Mediationsgesuch einreicht
(Art. 14 Abs. 1 MedQ). Schliesslich gibt es ja auch in
einer nicht zu unterschitzenden Anzahl von Fillen die
Maéglichkeit, eine Meinungsverschiedenheit bilateral zu 16sen.
Kommen die betroffenen Parteien allerdings zu keiner
Losung, ist es sinnvoll, ztigig mit der kantonalen
Mediatorin Kontakt aufzunehmen. Wie in vielen anderen
Lebensbereichen hat auch im Rahmen der Mediation

fiir Verwaltungsangelegenheiten ein Konflikt in einem
frithen Stadium weit bessere Chancen auf eine giitliche
Einigung, als wenn bereits eine lange Vorgeschichte
besteht oder der Konflikt allenfalls bereits eskaliert ist.
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5. Kantonale Offentlichkeits-, Datenschutz-
und Mediationskommission

5.1

Vernehmlassungen

Die Aufgaben der Kommission sind auf Seite 40 aufgefiihrt.

Reglement (iber die Informationssicherheit (ISR)

Der Staatsrat hat einen Entwurf fiir ein Reglement iiber die
Informationssicherheit in die Vernehmlassung geschickt,
dies mit dem Ziel, eine einheitliche Rechtsgrundlage fiir die
Informationssicherheit auf kantonaler Ebene zu schaffen.

Die Kommission wies darauf hin, dass das ISR keine
ausreichende Rechtsgrundlage fiir die Regelung des
Bereichs der Informationssicherheit begriindet. Tatséchlich
fehlt die formelle, vom Grossen Rat verabschiedete
gesetzliche Grundlage. Artikel 118 der Verfassung des
Kantons Freiburg vom 16. Mai 2004

(KV; SGF 10.1) ist Rechtsgrundlage fiir die Organisation
der Verwaltung im Allgemeinen und nicht fiir die
Informationssicherheit. Da eine solche formelle gesetzliche
Grundlage fehlt, analysierte die Kommission den
Reglementsentwurf.

Gemaiss Kommission, braucht es eine klare Trennung der
Aufgaben im Bereich der Informationssicherheit und des
Datenschutzes. Die Aufgaben des Datenschutzes sollten
durch das DSchG und nicht durch den ISR-Entwurf geregelt
werden.

Die Kommission gab zudem zu bedenken, dass

der vorgesehene Schutz von Raumlichkeiten und
Informatikmitteln durch Uberwachung darauf schliessen
lasst, dass eine Videotiberwachung vorgesehen werden kénnte.
Solche Uberwachungsanlagen sind durch das VidG geregelt
und kénnten nicht generell im ISR vorgesehen werden.

30

Stellungnahme zur Motion Senti /Morand
,VidG-Anpassung”

Die Sicherheits-, Justiz- und Sportdirektion (SJSD) bat die
Kommission um Stellungnahme zur beim Grossen Rat
eingereichten Motion Senti/ Morand ,,VidG-Anpassung

- Erméglichen der Installation von Kameras fiir das
Parkplatzmanagement im Sinne von Artikel 120 des neuen
Mobilititsgesetzes” (2023-GC-201).

Derzeit kénnen gemiss VidG Videotiberwachungsanlagen
eingerichtet oder betrieben werden, um Ubergriffen auf
Personen und Sachen vorzubeugen und zur Verfolgung
und zur Ahndung solcher Ubergriffe beizutragen (Art. 3
Abs. 1 VidG). Das VidG sieht keine Ausnahmen davon vor.
Fir Videotiberwachungsanlagen mit Datenaufzeichnung
braucht es eine Bewilligung (Art. 4-5 VidG), solche ohne
Datenaufzeichnung miissen der Oberamtsperson und

der oder dem Beauftragten vorgingig gemeldet werden,
brauchen aber keine Bewilligung (Art. 7 VidG). Bei
Videoiiberwachung mit Datenaufzeichnung braucht es
nach der Gesetzgebung unter anderem eine Risikoanalyse
und mogliche Praventionsmassnahmen in Anbetracht des
verfolgten Ziels (Art. 3 Abs. 2 Bst. e der Verordnung vom
23. August 2011 iiber die Videoiiberwachung; VidV; SGF
17.31, in Verbindung mit Art. 4 Abs. 2 Bst. a VidV).

Betreiberinnen und Betreiber eines 6ffentlich zugdnglichen
Parkplatzes von erheblicher Grosse sind verpflichtet,

an jedem Eingang eine Tafel, welche die Anzahl der
verfiigbaren Parkpldtze in Echtzeit anzeigt, zu installieren
und dem Gemeinwesen diese Daten zur Verfiigung

zu stellen (Art. 120 Abs. 2 Bst. a des kantonalen
Mobilitdtsgesetzes vom 5. November 2021, MobG; SGF
780.1). Diese mit dem MobG eingefiihrte Aufgabe kollidiert
mit dem VidG, wenn es keine andere erschwingliche
technische Moglichkeit dafiir gibt.


https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/10.1

s

Die Kommission stellte fest, dass der mogliche Konflikt
zwischen dem VidG und dem MobG durch eine Anpassung
des VidG zur effizienten Verwaltung der staatlichen
Infrastruktur gelost werden kénnte. Die Kommission
schldgt die Ablehnung der Motion 2023-GC-201 vor. Sie
schlug jedoch vor, das VidG im Hinblick auf eine effiziente
Verwaltung der staatlichen Infrastrukturen zu revidieren und
regte diesbeziiglich die Einsetzung einer Arbeitsgruppe an.

Zahlen und Sonstiges

Die Kommission dusserte sich zu 26 Anderungsentwiirfen
und Entwiirfen von Gesetzen, Reglementen, Verordnungen
oder sonstigen Rechtsgrundlagen, die ihr unterbreitet
wurden. Die Stellungnahmen der Kommission sind auf der
Website der Behérde aufgeschaltet.

26

-mal &usserste sich die Kommission
zu Anderungsentwiirfen und Entwiirfen
von Gesetzen, Reglementen,
Verordnungen oder sonstige

5.2

Evaluation des Zugangsrechts

Von o6ffentlichen Organen gemeldete Zugangsgesuche
Die Evaluation widerspiegelt die Anzahl der Gesuche,
welche der Behérde von den 6ffentlichen Organen
gemeldet werden. Wie die eidgendssische Behorde geht
auch die kantonale Behérde davon aus, dass tatsiachlich
weit mehr Zugangsgesuche eingereicht werden, die aber
nicht immer als solche erkannt, daher auch nicht immer
unter dem Aspekt des InfoG behandelt und in der Folge
auch nicht gemeldet werden. Eine stete Sensibilisierung
der o6ffentlichen Organe ist daher wichtig.

ohne Angabe

1

Zeitaufwand fur das Zugangsrecht

Der Zeitaufwand fiir das Zugangsrecht im Allgemeinen und
demzufolge die Kosten fiir die Umsetzung des Zugangsrechts
zu Dokumenten variieren erheblich. Im Durchschnitt haben
die offentlichen Organe fiir 2023 einen Zeitaufwand von 144
Minuten fiir das Zugangsrecht angegeben, wobei einige bis zu
40 Stunden dafiir investiert haben.

c%%ﬂ . 40 Std.

— 144 Min.

Zahlen
Umwelt
Bauwesen Verwaltung

am meisten betroffene Bereiche

Zugangsgesuche wurden bei

offentlichen Organen im Kanton
Freiburg eingereicht

AR

i

Zugang ganz
gewéhrt

héngig Zugang teilweise

gewdhrt
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https://www.fr.ch/de/staat-und-recht/transparenz-und-datenschutz/vernehmlassungen

s

5.3

Beschwerden und Pilotprojekte

im Datenschutz

Beschwerden

Die 6ffentlichen Organe miissen die in Anwendung
der Artikel 23-26 DSchG getroffenen Entscheide der
Behorde mitteilen, die zur Beschwerde befugt ist (Art.
27 und 30a Abs. 1 Bst. d DSchG). Im Jahr 2022 erhielt
die Kommission 27 Entscheide in Kopie, die meisten
von der Kantonspolizei. Die Kommission erhob keine
Beschwerde, weil die Entscheide ihrer Ansicht

nach in Einklang mit der geltenden Gesetzgebung
waren. Die Behorde schatzt insbesondere, dass ihr die
Kantonspolizei regelmissig ihre Entscheide tibermittelt.

Pilotprojekte

Kantonales Bezugssystem: Das Pilotprojekt des kantonalen
Bezugssystems, das die Kommission wéhrend seiner
Umsetzung begleitet hat, ist abgeschlossen. Der Staatsrat
beschloss die Weiterfiihrung der Bearbeitung und leitete
das Verfahren zur Erarbeitung der notwendigen formellen
gesetzlichen Grundlagen ein. Die Beauftragte wirkte in

der Arbeitsgruppe mit, die sich mit der Ausarbeitung

der formellen gesetzlichen Grundlagen befasste. Die
Arbeitsgruppe traf sich zu 7 Sitzungen. Die Arbeit ist

noch nicht abgeschlossen. Die Beauftragte nahm auch an
weiteren Sitzungen in Zusammenhang mit dem Kantonalen
Bezugssystem teil, namentlich im erweiterten CoPil und im
Ausschuss fiir die bestimmungsgemasse Verwendung der
Referenzdaten.

Auf der Basis eines ordnungsgemidss erstellten Dossiers
und nach Anhorung der kantonalen Behorde kann der
Staatsrat mit Verordnung das automatisierte Bearbeiten
von besonders schiitzenswerten Personendaten bewilligen,
wenn dies unbedingt nétig ist, um einen Pilotversuch
durchzufiihren oder eine Anwendung wéhrend des
Genehmigungs- und Anpassungsverfahrens fiir die
gesetzliche Grundlage vorzubereiten (Art. 12f DSchG).
Das verantwortliche Organ tibermittelt dem Staatsrat

und der Aufsichtsbehorde spétestens zwei Jahre nach der
Umsetzung der Versuchsphase einen Evaluierungsbericht.
In diesem Bericht beantragt es ihm, das Bearbeiten
fortzusetzen oder abzubrechen.
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6. Allgemeine
Informationen




6.1

Zusammenarbeit

Die Beauftragte arbeitet mit dem Eidgendssischen Daten-
schutz- und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) und den
anderen kantonalen Beauftragten zusammen.

Die Treffen der Groupe des préposés latins a la protection
des données et a la transparence finden zweimal pro Jahr
statt. An diesen Treffen besprechen die Westschweizer
Beauftragten sowie der EDOB jeweils aktuelle Themen
und tauschen ihre Erfahrungen aus. 2023 fand das
Frithjahrestreffen in Bellinzona statt und das Herbsttreffen
in Neuenburg.

Im Bereich Offentlichkeit und Transparenz trifft sich die
Arbeitsgruppe Offentlichkeitsprinzip zweimal

pro Jahr. An diesem Treffen nimmt auch der EDOB sowie
die Beauftragten, welche Schlichtungen durchfiihren, teil.
In dieser Runde geht es vor allem um Schlichtungen und
spezifische Themen rund um das Offentlichkeitsprinzip.
Das Frithjahrestreffen fand in Freiburg statt, das
Herbsttreffen in Genf.

Die Beauftragte ist wie die anderen kantonalen
Datenschutzbehorden Mitglied der Konferenz der
schweizerischen Datenschutzbeauftragten, privatim.
Die Plenumssitzung fand im Friithjahr in Brunnen statt
und im Herbst in Basel. Die Beauftragte wurde an der
Herbstversammlung fiir eine statutarische Amtszeit von
2 Jahren ins Biiro von privatim gewéhlt.

Seit 2020 ist die ODSMB Mitglied der Internationalen
Konferenz der Informationskommissare (ICIC). Dadurch
hat sie besseren Zugang zu globalem Wissen iiber
Transparenz und Zugang zu amtlichen Dokumenten.
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Die Behorde und die kantonale Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten arbeiten weiterhin sehr
gut zusammen, so wie im Gesetz tiber die Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten (MedG) vorgesehen.

Die kantonale Behorde fiir Offentlichkeit, Datenschutz
und Mediation dankt allen 6ffentlichen Organen fiir die
bisherige Zusammenarbeit und ihr Engagement fiir das
Recht auf Zugang zu Informationen sowie die pflicht-
gemisse Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen tiber
den Schutz der Personendaten und damit der Menschen.
Dieser Dank geht besonders an die Kontaktpersonen.

6.2
Ausbildung

An der Hochschule fir Wirtschaft wurde im Rahmen des
Weiterbildungsangebots des Staates Freiburg ein Kurs tiber
Offentlichkeit und Datenschutz in franzdsischer Sprache
durchgefiihrt.

2023 wurden 5 Kurse der Freiburger Vereinigung zur
Organisation iiberbetrieblicher Kurse (AFOCI) der
Lernenden und Praktikant/innen 3+1 des Staates Freiburg
im Rahmen der Ausbildung Offentliche Verwaltung
,Datenschutz, Informationsrecht und Archivierung” in
franzosischer und deutscher Sprache erteilt.

Es fanden auch 3 Kurse in Zusammenarbeit mit dem
Freiburger Gemeindeverband (FGV) und dem Amt fiir
Gesetzgebgung (GesA), fiir die Kontaktpersonen und fir
die Gemeinden der Region Greyerz mit der Firma T2i.


https://www.privatim.ch/de/
https://www.informationcommissioners.org

6.3

Statistiken 2023

Offentlichkeit und Transparenz

Art der Dossiers

Stellungnahmen

Auskunftsbegehren
Schlichtungen
Gesetzgebung
Présentationen

Sitzungsteilnahmen

Kopien von
Zugangsgesuchen

Kopien von Stellungnahmen
und Entscheiden

Diverses

Herkunft der Dossiers

24

Off.-Behorden

7

andere
Stellen

8

Medien.-...

75

Kanton

total

181

24

aus dem Jahr 2022, <—
2023 abgeschlossen

Total

— 181

Off.

abgeschlossen

169

offen

12

35 .

Private

32

Gemeinden
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Statistiken Datenschutz (DSchG, FriPers und VidG)

Art der Dossiers

Stellungnahmen

Auskunftsbegehren

Kontrollen

Gesetzgebung

Présentationen

Sitzungsteilnahmen

Mitteilungen von
Entscheiden

Sicherheitsliicken
Cyberangriffe

DSFA

FriPers

VidG

Sonstige

36

[
N

—t

~l
l

Total

464

Herkunft der Dossiers

110

DSch-Behdrden

12

andere
Stellen

Kanton

mit offentlichen
Aufgaben betraute
Institutionen

53

Private

64

Gemeinden



VidG-Dossiers 1
Anzeige 1

3 Y

Anderungen Ortsbesichtigung

FriPers-Dossiers

2

Kurze Stellungnahmen

2

Stellungnahmen

Formulare - ohne
Datenaufzeichnung

2

Sonstige ..

16

Stellungnahmen — mit
Datenaufzeichnung

FriPers
Total

20

Gemeinsame Dossiers

26

In Vernehmlassung

16

Stellungnahmen

gemeinsame
Dossiers DSch
und Off. (Med.)

Total

54

FriPers

l l l

3 2 7

aus dem Jahr 2021, aus dem Jahr 2021, aus dem Jahr 2021,
2023 abgeschlossen 2023 abgeschlossen 2023 abgeschlossen

37 1 12

aus dem Jahr 2022, aus dem Jahr 2022, aus dem Jahr 2022,
2023 abgeschlossen 2023 abgeschlossen 2023 abgeschlossen




6.4
A propos

Die Kantonale Behorde fiir Offentlichkeit, Datenschutz
und Mediation (ODSMB) ist eine unabhingige Behorde,
die administrativ der Staatskanzlei zugewiesen ist.

Sie befasst sich mit den Bereichen Offentlichkeit und
Transparenz sowie Datenschutz und Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten.
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Kommission

Nach Artikel 30 des alten Gesetzes vom 25. November

1994 uiber den Datenschutz (DSchG) setzt sich kantonale
Offentlichkeits-, Datenschutz- und Mediationskommission
aus der Prasidentin oder dem Prisidenten und sechs
Mitgliedern zusammen, die vom Grossen Rat auf Vorschlag
des Staatsrats gewéhlt werden.

2023 setzte sich die Kommission wie folgt zusammen:
> Prasident: Laurent Schneuwly (seit 2013), Kantonsrichter;

> Vizeprisidentin: Anne-Sophie Brady, Rechtsanwéltin
(Mitglied seit Juli 2017);

> Gerhard Fiolka, Professor an der Universitat Freiburg
(Mitglied seit Juli 2017);

> Serge Gumy, Direktor St-Paul Médias SA,
Medienfachmann (Mitglied seit Juli 2022);

> Roland Marro, Spezialist im Bereich Informatik und neue
Technologien (Mitglied seit Juli 2022);

> Philippe Otten, Arzt, Gesundheitsfachmann
(Mitglied seit Juli 2022) ;

> Luis Roberto Samaniego, IT-Security-Spezialist
(Mitglied seit Juli 2017).



Zusammensetzung der Behdrde

& Kommission
Offentlichkeits- und

L Datenschutzbeauftragte
Mediatorin 2U 80%

zu 40%

<~ WEELULIGEE ————

Juristisches Juristin
Praktikum zu 100% zu 100%
Juristisches Praktikum, Jurist/in ad

von der Kanzlei interim zu 60%

,ausgeliehen”, zu 100%

Admin zu 80%

Da sich mit dem neuen Gesetz die Organisation der Aufsichtsbehorde durch die Zusammenlegung der Funktion der
Offentlichkeitsbeauftragten und der Funktion der Datenschutzbeauftragten sowie durch die Aufteilung der Befugnisse
zwischen der Beauftragten fiir Offentlichkeit und Datenschutz und der Kommission geiindert hat, mussten die internen

Prozesse und Regelungen angepasst werden.
Zur Bewiltigung der Mehrarbeit wurden der Behorde fiir das Jahr 2023 zusitzlich 0,6 VZA zugewiesen.

Ab 1. Januar 2024 wird nach dem Inkrafttreten des revidierten DSchG ein juristischer Berater fiir die Behorde titig sein (80%).
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Mit dem am 12. Oktober 2023 verabschiedeten neuen
Datenschutzgesetz haben sich die Befugnisse der
Kommission etwas gedndert. Wenn sich zeigt, dass
offentliche Organe, welche Personendaten bearbeiten, eine
oder mehrere Datenschutzbestimmungen nicht einhalten,
gibt, gemdss revidiertem Gesetz, die Beauftragte diesen
Behorden entsprechende Empfehlungen ab. Neu kommt
der Kommission die Befugnis zu, verbindliche Entscheide
zu féllen, wenn das betreffende 6ftentliche Organ der
Empfehlung der Beauftragten nicht Folge leistet.

Die Aufgaben der kantonalen Offentlichkeits-,
Datenschutz- und Mediationskommission sind in den
Artikeln 40 InfoG, 12f und 30a DSchG, und 6 Absatz 2
MedG umschrieben. Es handelt sich im Wesentlichen um

folgende Aufgaben:

> sie stellt die Koordination zwischen der Ausiibung
des Rechts auf Zugang zu amtlichen Dokumenten, den
Erfordernissen des Datenschutzes und der Austibung der
Mediationstatigkeit fiir Verwaltungsangelegenheiten sicher;

> sie leitet die Tétigkeit der oder des Beauftragten;

> sie iibt die Aufsicht tiber die Geschéftsfithrung der
Mediationstatigkeit aus und sorgt dafiir, dass die
Unabhingigkeit der kantonalen Mediatorin oder des
kantonalen Mediators gewahrleistet ist;

> sie fithrt fiir den Staatsrat das Verfahren zur Ernennung
der oder des Beauftragten und der kantonalen Mediatorin
oder des kantonalen Mediators durch und nimmt
zuhanden des Staatsrats Stellung zu den von ihr
bevorzugten Kandidatinnen und Kandidaten;

> sie nimmt Stellung zu Erlassentwiirfen, die den
Datenschutz und/oder das Recht auf Zugang zu
amtlichen Dokumenten und/oder die Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten berithren sowie in den vom
Gesetz vorgesehenen Fillen;

> sie erldsst die Entscheide iiber das Zugangsrecht in den
Fillen, in denen das Gesuch an Privatpersonen und
Organe privater Einrichtungen gerichtet wurde,
die offentlich-rechtliche Aufgaben im Bereich der
Umwelt erfiillen, selbst wenn sie keine rechtsetzenden
Bestimmungen und keine Entscheide erlassen diirfen;
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> sie evaluiert regelmissig die Wirksamkeit und die Kosten
der Umsetzung des Rechts auf Zugang zu amtlichen
Dokumenten und halt das Ergebnis in ihrem Bericht an
den Grossen Rat fest;

> sie setzt das Verfahren nach Artikel 22a DSchG um, das
heisst sie fordert bei einer Verletzung oder einer médglichen
Verletzung der Datenschutzvorschriften das betroffene
offentliche Organ auf, die notigen Abhilfemassnahmen
zu treffen, und kann bei einer Weigerung des 6ffentlichen
Organs gegen dessen Entscheid beim Kantonsgericht
Beschwerde erheben;

> sie nimmt Stellung zu Datenschutzausnahmen in
Pilotversuchsphasen, wie in Artikel 12f DSchG vorgesehen.

Die Kommission hielt 2023 9 Sitzungen ab. Neben den
Sitzungen betreute der Prasident die Dossiers, erledigte die
Korrespondenz und besprach sich mit den Beauftragten.
Sein Arbeitspensum machte tiber das ganze Jahr gesehen
136 Stunden aus. Schliesslich nahmen der Président, die
Vizeprisidentin und auch Mitglieder der Kommission
sporadisch an Besprechungen teil.


https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.5/versions/7922
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.1/versions/7468
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/181.1
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/181.1

Offentlichkeitsbeauftragte
Die Aufgaben der Offentlichkeitsbeauftragten
(Art. 41 InfoG) bestehen darin:

> die Bevolkerung und die Personen, die ihr Recht
geltend machen mochten, tiber die Art, das Zugangsrecht
auszuiiben, zu informieren;

> die Information der 6ffentlichen Organe tiber die
Anforderungen, die mit der Einfithrung des
Zugangsrechts verbunden sind, und die entsprechende
Ausbildung zu gewéhrleisten;

> die Schlichtungsaufgaben, die ihr oder ihm durch das
InfoG tibertragen werden, auszuiiben;

> die Arbeiten auszufiithren, die ihr oder ihm von der
Kommission iibertragen werden;

> das Endergebnis der wichtigsten Fille, in denen ein
Schlichtungsverfahren durchgefiihrt oder ein Entscheid
erlassen wurde, zu veroffentlichen;

> der Kommission iiber ihre oder seine Tatigkeit und
Feststellungen Bericht zu erstatten.

Datenschutzbeauftragte
Die Datenschutzbeauftragte hat
hauptsachlich folgende Aufgaben (Art. 31 DSchG):

> sie iberwacht die Anwendung der Gesetzgebung
tiber den Datenschutz, namentlich durch systematische
Uberpriifungen bei den betreffenden Organen;

> sie berdt die betreffenden Organe, namentlich bei der
Planung von Datenbearbeitungsvorhaben;

> sie informiert die betroffenen Personen iiber ihre Rechte;

> sie arbeitet mit dem Eidgendssischen Datenschutz-
und Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) sowie mit den
Aufsichtsbehorden fiir Datenschutz in den anderen
Kantonen sowie im Ausland zusammen;

> sie priift, ob ein angemessener Schutz im Ausland im
Sinne von Artikel 12a Abs. 3 DSchG gewéhrleistet ist;

> sie fiithrt die ihr von der Kommission tibertragenen
Aufgaben aus;

> sie fiihrt das Register der Datensammlungen (Register der
Datensammlungen; Art. 21 DSchQG).

Dazu kommen auch noch weitere Aufgaben nach anderen
Gesetzgebungen:

> FriPers-Stellungnahmen zu den Gesuchen um Zugrift auf
die Informatikplattform mit den Einwohnerregisterdaten
und Kontrolle der erteilten Bewilligungen in
Zusammenarbeit mit dem Amt fiir Bevolkerung und
Migration (Verordnung vom 14. Juni 2010 {iber die

Informatikplattform fiir die Einwohnerregisterdaten;

SGF 114.21.12);

> VidG-Stellungnahmen zu den Gesuchen um Bewilligung
der Inbetriebnahme einer Videotiberwachungsanlage mit
Datenaufzeichnung (Gesetz vom 7. Dezember 2010 iiber die
Videoiiberwachung; VidG; SGF 17.3; Verordnung vom 23.
August 2011 iiber die Videoiiberwachung VidV; SGF 17.31);

> Stellungnahmen zur Verbreitung von sensiblen
Personendaten auf Internet (Verordnung vom 14.
Dezember 2010 iiber dieTatigkeit des Staatsrats und
der Kantonsverwaltung InfoV; SGF 122.0.51);

> Mitwirkung in Ausschiissen im Rahmen der Umsetzung
des kantonalen Bezugssystems von Daten von Personen, von
Organisationen und von Verzeichnissen sowie die Abgabe
von Stellungnahmen und Kontrollaufgaben (Verordnung
vom 24. Juni 2019 iiber das kantonale Bezugssystem

von Daten von Personen, von Organisationen und von
Verzeichnissen (Pilotprojekt); SGF 184.16).

> Stellungnahmen zur Bearbeitung von Daten iiber einen
Schwangerschaftsabbruch zu statistischen Zwecken
(Verordnung vom 24. September 2009 iiber das Verfahren
bei straflosem Schwangerschaftsabbruch; SGF 821.0.14).
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https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/114.21.12/versions/7230
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/114.21.12/versions/7230
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/114.21.12/versions/7230
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.3
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.3
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.31
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/17.31
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/122.0.51
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/122.0.51
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/122.0.51
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/184.16
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/184.16
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/184.16
https://bdlf.fr.ch/app/de/texts_of_law/184.16
https://bdlf.fr.ch/app/fr/texts_of_law/821.0.14/versions/7114
https://bdlf.fr.ch/app/fr/texts_of_law/821.0.14/versions/7114

6.5

Schreiben an den Grossen Rat

Sehr geehrter Herr Prisident
Sehr geehrte Damen und Herren Grossratinnen und Grossrite

Wir freuen uns, Thnen den Titigkeitsbericht der Kantonalen Behorde fiir Offentlichkeit, Datenschutz
und Mediation (ODSMB) fiir das Jahr 2023 zu unterbreiten. Wir haben uns fiir eine andere Prisentation
und Strukturierung des Berichts entschieden, um die Themen, die im Berichtsjahr von Bedeutung waren,
mit grafischen Elementen und einem neuen Layout besser darzustellen und hervorzuheben.

Dabei stellen wir zuerst die Schwerpunkte in den Fokus und gehen anschliessend auf die
jeweiligen Titigkeiten in den Bereichen Offentlichkeit/Transparenz, Datenschutz, Mediation fiir
Verwaltungsangelegenheiten und auf die Arbeit der Kommission ein. Abgeschlossen wird der Bericht

mit einigen allgemeinen Informationen.

Eine Zusammenfassung auf den ersten Seiten des Berichts ermdglicht es Thnen, sich rasch einen
Uberblick iiber die Schwerpunkte unserer Arbeit zu verschaffen.

Mit vorziiglicher Hochachtung.

Freiburg, April 2024

Der Prisident Die Offentlichkeits- Die Datenschutz- Die kantonale
der Kommission beauftragte beauftragte Mediatorin
L. Schneuwly M. Stoffel M. Stoffel A. Zunzer Raemy
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